
Capacitación en materia de atención a niños y niñas sobrevivientes de abusos sexuales 
Módulo 0: Primera sesión
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1. Descripción general
 
	[bookmark: _Hlk135222275]Duración
	1,5 horas 

	Objetivo del módulo
	Establecer un entorno de capacitación seguro, donde los y las participantes se sientan cómodos/as y motivados/as para participar, colaborar y aprender.    

	Objetivos de aprendizaje del módulo
	Que los y las participantes: 
· Conozcan al/a la facilitador/a y se conozcan entre ellos.
· Descubran los objetivos y el enfoque de la capacitación. 
· Alcancen un acuerdo sobre los métodos de colaboración que pondrán en práctica durante la capacitación. 

	Mensajes clave
	· La capacitación parte de su formación y experiencia previas en materia de gestión de casos y lo prepara para ofrecer una atención de calidad a niñas, niños y adolescentes sobrevivientes de abusos sexuales. 
· Es fundamental enmarcar el contenido de la capacitación en el contexto y adaptarlo en consecuencia, respetando siempre los principios rectores en materia de atención a niños y niñas sobrevivientes de abusos sexuales.
· Cuanto mayores sean su implicación y sus contribuciones durante la capacitación, mayor provecho sacará de ella. 
· Esta capacitación es muy exigente, por lo que le pedimos que se cuide y que haga todo lo que sea necesario para mantener su compromiso y sacar el máximo partido a la capacitación. 

	Materiales
	· Dibujo del facilitador de la fruta, la verdura o el alimento que lo representa (se utilizará a modo de ejemplo)
· Una valoración previa a la capacitación por participante (si no se ha realizado antes de la capacitación)
· Hojas de papel en blanco (al menos, una hoja por participante)
· Crayolas

	Lecturas previas 
	· No se aplica 




2. Esquema del módulo 

	Minutos
	Actividad

	40
	Bienvenida y presentaciones

	20
	Valoración previa a la capacitación 

	15
	Objetivos, enfoque y programa de la capacitación

	10
	Acuerdos colectivos

	5
	 Conclusiones




3. Contextualización

	Actividad
	Diapositivas
	Contextualización

	Bienvenida y presentaciones
	1 a 3
	· Invite a un/a reconocido/a especialista en protección a la niñez o violencia basada en género a que dé la bienvenida a las personas participantes, les muestre sus expectativas y su compromiso con respecto a su aprendizaje e inicie oficialmente la capacitación.
· Modifique la actividad de presentación para adecuarla tanto como sea posible al contexto local. 

	Valoración previa a la capacitación 
	4
	· Revise la valoración previa a la capacitación antes de empezar y utilice el lenguaje según el ámbito local para asegurarse de que las personas participantes comprendan las preguntas.

	Objetivos, enfoque y programa de la capacitación
	8 y 9
	· Incluya el programa de la capacitación.
· Revise la logística de la capacitación y haga los ajustes necesarios.




4. Apartados

Bienvenida y presentaciones (40 minutos, diapositivas 1 a 3)

HAGA: Muestre la diapositiva número 1, dé a las personas participantes la bienvenida a la capacitación y preséntese. Ceda la palabra al orador invitado para que dé el discurso inicial. A continuación, pase a la diapositiva número 2. 

DIGA: Vamos a tomarnos un tiempo para conocernos. Durante la capacitación, vamos a hacer muchos trabajos en grupo, juegos de rol y otras actividades que requieren la colaboración de todos, así que es importante que nos sintamos cómodos. Para obtener los mejores resultados de esta capacitación, tenemos que conseguir hablar con honestidad de las dificultades y los temas más delicados, para, en el proceso, aprender unos de otros.  

HAGA: Entregue a cada participante una hoja en blanco y unas crayolas.

EXPLIQUE: En la hoja de papel, van a dibujar una fruta, una verdura o cualquier otro alimento que crean que los representa. Muestre su ejemplo personal (ver más abajo) para ayudar a los y las participantes a comprender lo que les está pidiendo. Cuando los y las participantes hayan terminado sus dibujos, pasarán, uno a uno, al frente del aula para presentarse (nombre, organización, lugar donde trabajan), mostrar su dibujo, dejar que los y las demás participantes adivinen de qué fruta, verdura o alimento se trata y, por último, explicar por qué creen que los representa. También expondrán una de las expectativas que tienen puestas en esta capacitación.  Esta acción se repetirá hasta que todos los y las participantes se hayan presentado. Recuerde a los y las participantes que tienen alrededor de un minuto, de manera que todos estén en las mismas condiciones.  

· Ejemplo: Dibuje un chile en una hoja de papel, muéstreselo a los y las participantes y pídales que adivinen de qué se trata. Tras unos cuantos intentos, diga: “Mi alimento es un chile, porque es pequeño y no parece gran cosa, pero está llena de sabor y calor. Del mismo modo, yo parezco una persona silenciosa y tranquila, pero me apasionan la protección de la niñez y el empoderamiento y la protección de las mujeres. Además, vengo de un país donde utilizamos chile en casi todo lo que cocinamos”.

HAGA: Anote las expectativas que compartan los y las participantes y destaque las que se repitan.  

DIGA: Gracias por participar en esta actividad. Espero que haya servido para que nos conozcamos un poco mejor, algo que seguiremos haciendo mientras dure la capacitación. En la siguiente sesión, analizaremos sus expectativas.  

Valoración previa a la capacitación (20 minutos, diapositiva número 4)

HAGA: Muestre la diapositiva número 4 y entregue copias de la valoración previa a la capacitación a todos los y las participantes.

DIGA: Antes de sumergirnos en el contenido de la capacitación, tenemos que completar la valoración previa a la capacitación.

EXPLIQUE: La valoración previa a la capacitación no es un examen, sino una forma de conocer la competencia actual de los y las participantes en el ámbito de la atención a niños y niñas sobrevivientes de abusos sexuales, a fin de poder adaptar la capacitación en consecuencia. Los y las participantes tienen que tratar de responder lo mejor que puedan, sin preocuparse de la calificación. 

HAGA: Entregue a cada participante una copia de la valoración previa a la capacitación y deles 20 minutos para completarla. Una vez recopiladas todas las valoraciones, entregue a cada participante una encuesta de confidencialidad.


Objetivos, enfoque y programa de la capacitación (15 minutos, diapositivas 5 a 9)

HAGA: Muestre la diapositiva número 5.

EXPLIQUE: Las directrices y la capacitación en materia de atención a niños y niñas sobrevivientes de abusos sexuales se elaboraron hace más de 10 años, en respuesta a una solicitud de los y las trabajadores/as sociales especializados en protección a la niñez y violencia basada en género, que demandaban una serie de orientaciones centradas en cómo atender a las niñas, niños y adolescentes que habían sufrido de abusos sexuales. Las directrices y la capacitación se basan en las directrices y la formación interinstitucionales sobre gestión de casos y protección de la niñez y en las orientaciones y la capacitación interinstitucionales sobre gestión de casos de violencia basada en género. Por ello, es imprescindible que quienes participen en este taller tengan formación y experiencia en protección de la niñez o gestión de casos de violencia basada en género.  

HAGA: Muestre la diapositiva número 6 y pida que algún voluntario lea los objetivos de la capacitación en voz alta. Vuelva a las expectativas señaladas por los y las participantes y aclare cualquier divergencia con los objetivos de la capacitación, para asegurarse de que todo el mundo parta de una base común. 

HAGA: muestre la diapositiva número 7 y repase el enfoque de la capacitación centrándose en los siguientes aspectos:
· Interacción y participación 
· Lo que los y las participantes extraigan de la capacitación será directamente proporcional a lo que aporten a la capacitación.
· Pida la colaboración de voluntarios que controlen el tiempo, faciliten las actividades de animación, realicen actividades de repaso, recopilen opiniones, etc.
· Métodos de comunicación y retroalimentación
· Los y las facilitadores/as les pedirán a los y las participantes sus opiniones al terminar cada día de la capacitación, para realizar los ajustes necesarios de cara al día siguiente.
· Los y las participantes pueden añadir cuestiones a la lista de tareas pendientes. Se irán abordando durante la capacitación.
· El último día, se realizará una evaluación general en torno a la capacitación.
· Los y las participantes pueden dar sus opiniones a los y las facilitadores/as durante las pausas, el almuerzo o antes o después de la capacitación.
· Equilibrio entre la base empírica y el contexto
· La atención a niños y niñas sobrevivientes de abusos sexuales surge de la investigación y la aplicación de las mejores prácticas, sobre todo en países minoritarios de todo el mundo. Por lo tanto, es fundamental alcanzar un equilibrio entre el contenido de la capacitación y el contexto local, sobre todo en un tema tan delicado como lo es el abuso sexual a menores. 
· Es esencial que los y las participantes reflexionen continuamente sobre si el contenido de la capacitación funcionará en su contexto y si suscitará problemas. De este modo, los y las facilitadores/as y los y las participantes pueden proponer ideas para mejorar la eficacia del enfoque.
· Aprendizaje y reflexión continuos
· Los y las participantes deben partir de una posición de humildad y curiosidad. Se pedirá a los y las participantes que reflexionen sobre sus propias creencias y su manera de actuar, así como que aprendan, desaprendan y vuelvan a aprender. 
· La capacitación en materia de atención a niños y niñas sobrevivientes de abusos sexuales es muy exigente, por lo que pedimos a los y las participantes que hagan todo lo que necesiten para cuidarse y mantener su compromiso mientras dure la capacitación.

HAGA: Muestre la diapositiva número 8 y explique el programa de la capacitación.

HAGA: Muestre la diapositiva número 9 y revise la logística de la capacitación. Pregunte si hay alguna duda antes de pasar al siguiente apartado. 


Acuerdos colectivos (10 minutos, diapositiva 10)

HAGA: Muestre la diapositiva número 10.

EXPLIQUE: Ahora que los y las participantes ya saben qué temas va a cubrir la capacitación y cómo se va a facilitar, es necesario ponerse de acuerdo sobre cómo colaborar mientras dure la capacitación. 

HAGA: Escriba “ACUERDOS COLECTIVOS” en la parte superior de una hoja del rotafolios. Pida a los y las participantes que compartan sus ideas sobre cómo querrían que fuese su participación y la de los demás durante la capacitación (es decir, unas “reglas básicas”). Anote las sugerencias en el rotafolios. A continuación, se indican algunos ejemplos: 
· Cuidar de sí mismos. 
· Piense en su propio bienestar. Si contar una historia le va a resultar doloroso, considere si quiere hablar de ello.
· Cuidar a los demás.
· Respete, escuche y preste atención a los demás.
· Mantener la confidencialidad.
· No mencione nombres ni ninguna otra información personal de identificación cuando comparta ejemplos o estudios de caso. Proteja también la confidencialidad de las experiencias que compartan los y las participantes.
· Mostrar curiosidad y escuchar para aprender.
· Mantenga una mentalidad abierta, tenga en cuenta las distintas opiniones, orígenes y contextos culturales. 
· Ser puntual y participar.
· No esté pendiente del teléfono o el portátil, mantenga una participación activa, etc. 
· Crear de forma activa un espacio seguro.
· Recuerde que este es un proceso de aprendizaje conjunto y que tenemos derecho a equivocarnos.
· Tenga en cuenta el lenguaje verbal y no verbal (expresiones faciales, tono de voz, etc.).
· Comprometerse a enfrentar los prejuicios propios. 
· Considere la incomodidad y la tensión como oportunidades de aprendizaje y crecimiento.
· Realizar críticas constructivas.
· Dé su opinión y acepte la de los demás con buen talante e incluya comentarios positivos como parte de las críticas constructivas.

HAGA: Una vez se disponga de una lista completa de acuerdos colectivos, pida a los y las participantes que se comprometan a respetarlos y expóngalos en algún lugar visible del aula donde se realice la capacitación. 

Conclusiones (5 minutos, diapositivas 11 y 12)

HAGA: Muestre la diapositiva número 11, explique cada uno de los mensajes clave y asegúrese de que los y las participantes los comprendan.
· La capacitación parte de su formación y experiencia previas en materia de gestión de casos.
· Y le prepara para ofrecer una buena atención a las niñas, niños y adolescentes sobrevivientes de abusos sexuales. 
· Es fundamental contextualizar y adaptar el contenido de la capacitación sin perder de vista los principios rectores en materia de atención a niños y niñas sobrevivientes de abusos sexuales.
· Así, es esencial enmarcar el contenido de la capacitación en el contexto y adaptarlo en consecuencia, respetando siempre los principios rectores en materia de atención a niños y niñas sobrevivientes de abusos sexuales.  
· Cuanto mayores sean su implicación y sus contribuciones durante la capacitación, mayor provecho sacará de ella. 
· Esta capacitación es muy exigente, por lo que le pedimos que se cuide, para que pueda aprender todo lo posible.
· Haga todo lo que esté a su alcance para mantener su compromiso y sacar el máximo provecho a la capacitación.

HAGA: Muestre la diapositiva número 12 y pregunte a los y las participantes si tienen alguna otra pregunta. 
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