


La prise en charge des enfants ayant subi des violences sexuelles en situations de crise humanitaire - Formation
Deuxième édition 
Note d’orientation pour le formateur ou la formatrice


1.Contexte 

La deuxième édition de la formation sur la prise en charge des enfants ayant subi des violences sexuelles est le fruit de l’apprentissage et du retour d’expérience de dix années de mise en œuvre du précédent programme de formation, de l’expérimentation sur le terrain des modules révisés et des révisions techniques inter-agences.
Il est recommandé qu’au moins deux formateurs dispensent la formation. En raison de la nature sensible du sujet de la prise en charge des enfants survivants, les formateurs doivent non seulement disposer de connaissances et d’une expérience particulières, mais il est également très important qu’ils adoptent une attitude adaptée.
La formation est destinée à être dispensée à un groupe de 25 participants au maximum, afin de favoriser l’interaction et la participation de tous les participants. Les participants doivent déjà connaître des pratiques de gestion des cas de violences basées sur le genre ou des pratiques de gestion des cas de protection de l’enfance.

2. Objectifs de la formation. Les objectifs généraux de la formation sont les suivants :

2.1. Acquérir une base de connaissances techniques solide en matière de violences sexuelles infligées aux enfants en utilisant une approche intersectionnelle.
2.2. Renforcer les attitudes sûres et utiles à l’égard des jeunes et des adolescents, garçons et filles, survivants de violences sexuelles.
2.3. Démontrer la mise en application des principes directeurs de prise en charge des enfants survivants dans le cadre de la résolution des principaux problèmes de gestion des cas d’enfants survivants.
2.4. Améliorer les compétences en matière de communication en instaurant une relation thérapeutique avec l’enfant survivant(e) et la personne non incriminée qui s’en occupe et en leur fournissant un soutien psychosocial. 
2.5. Encourager la collaboration entre les acteurs de la gestion de cas de protection de l’enfance et de violence basée sur le genre et renforcer la coordination avec d’autres acteurs multisectoriels.
2.6. Comprendre qu’il est fondamental de privilégier le bien-être du personnel lors de la prise en charge des enfants survivants de violences sexuelles.

3. Modules. Les modules de la formation comprennent :

	Module 0 : Introduction
	1 heure et demie

	Module 1 : L’approche de prise en charge des enfants survivants
	2 heures et demie

	Module 2 : Les domaines de connaissances fondamentales
	3 heures et demie

	Module 3 : Attitudes et croyances des travailleurs sociaux
	2 heures

	Module 4 : Compétences de communication 
	5 heures

	Module 5 : Principales questions en matière de gestion de cas 
	3 heures et demie

	Module 6A : Les étapes de la prise en charge
	5 heures et demie

	Module 6B : Évaluation et interventions en matière de santé mentale et de soutien psychosocial (SMSPS) 
	5 heures

	Module 7 : Coordination de la prise en charge des enfants survivants 
	2 heures

	Module 8A : Bien-être du personnel
	1 heure et quart

	Module 8B : Supervision et prise en charge du personnel (uniquement pour les superviseurs)
	1 heure et quart

	Module 9 : Conclusion 
	Une demi-heure




4. Suggestions de programmes pour la mise en œuvre de la formation 

La formation sur la prise en charge des enfants survivants comprend environ 35 heures de contenu de formation. Deux approches sont proposées pour mettre en œuvre la formation sur la prise en charge des enfants survivants en personne, sur plusieurs journées consécutives :

Formation de 7 jours en personne

Cette option comprend entre 4,5 et 5,5 heures de formation par jour, sur 7 jours. Cette option conviendrait mieux aux travailleurs sociaux moins expérimentés ou aux contextes dans lesquels une traduction simultanée est nécessaire pour dispenser la formation. Elle permet également de consacrer plus de temps à l’auto-prise en charge, en planifiant des journées de formation plus courtes ou en prévoyant des pauses plus longues ou plus fréquentes. Détail de la formation :

	Jour 1
	Module 0
	1 heure et demie

	
	Module 1
	3 heures et demie 

	
	
	

	Jour 2
	Module 2 
	3 heures et demie

	
	Module 3
	2 heures

	
	
	

	Jour 3
	Module 4
	5 heures

	
	
	

	Jour 4
	Module 5
	3 heures et demie 

	
	Module 6A
(Introduction et étape 1)
	1 heure et quart

	
	
	

	Jour 5
	Module 6A (étapes 2 à 6)
	4 heures et quart

	
	
	

	Jour 6 
	Module 6B
	5 heures

	
	
	

	Jour 7
	Module 7
	2 heures

	
	Module 8A
	1 heure et quart

	
	Module 8B (superviseurs uniquement)
	1 heure et quart

	
	Module 9
	Une demi-heure





Formation hybride 5 jours
Cette option convient mieux aux contextes dans lesquels les participants sont des travailleurs sociaux expérimentés et ont la capacité de mettre en pratique leurs apprentissages au cours de la formation en personne. Elle comprend également une journée de formation plus longue, de 6 à 7 heures, comprenant l’autoformation.

	Jour 1
	Module 0
	1 heure et demie

	
	Module 1 
	3 heures et demie 

	
	Module 2 (première moitié) 
	1 heure et demie

	
	
	

	Jour 2
	Module 2 (deuxième moitié)
	2 heures

	
	Module 3 
	2 heures

	
	Module 4 (première moitié)
	2 heures et demie

	
	
	

	Jour 3
	Module 4 (deuxième moitié)
	2 heures et demie

	
	Module 5
	3 heures et demie

	
	
	

	Jour 4
	Module 6A 
	5 heures et demie 

	
	Module 7 (autoformation)
	Une demi-heure

	
	Module 8 (autoformation)
	1 heure

	
	
	

	Jour 5
	Module 6B
	5 heures

	
	Modules 7 et 8 discussion  
	Une demi-heure

	
	Module 9 
	Une demi-heure

	
	
	



5. Structure du guide du formateur ou de la formatrice
Chaque module est accompagné d’une présentation PPT contenant les diapositives nécessaires pour la formation. Chaque module est accompagné d’un guide du formateur ou de la formatrice qui comprend les informations suivantes :

· Présentation 
· Durée du module
· Objectifs principaux du module
· Messages clés du module
· Supports nécessaires (y compris le tableau de conférence, les documents à distribuer, etc.)
· Lectures en préambule (si attribuées)
· Plan du module – indique le nombre de minutes pour chaque séance.
· Mise en contexte – met en évidence les diapositives du PPT et autres documents qui devront être mis en contexte pour la séance, le cas échéant.
· Séances – il s’agit du contenu que les formateurs devront présenter dans le cadre du module. Le contenu de la séance se décompose en trois instructions : FAIRE, EXPLIQUER et DIRE. Les diapositives qui accompagnent le contenu sont toujours référencées.

Les formateurs devront décider quand placer les pauses dans le programme.


6. Approche du bien-être et de la prise en charge des participants

Il peut être émotionnellement épuisant et difficile de s’informer sur les violences sexuelles infligées aux enfants et d’en discuter, en particulier dans le cadre d’une formation intensive de cinq à sept jours. Les formateurs doivent insister sur le fait que si les participants sont censés apprendre et participer en présentiel, il est néanmoins recommandé qu’ils accordent la priorité à leur bien-être, et que les formateurs resteront également attentifs à leur état de santé tout au long de la formation. Voici quelques stratégies que les formateurs peuvent intégrer à la formation :

· Lors de la séance d’introduction, lorsque vous présentez les objectifs de la formation et que vous discutez des accords de groupe, insistez auprès des participants sur la nécessité de faire le point personnellement et les uns avec les autres pour savoir comment ils se portent au fil de la journée. Autorisez-les à prendre des pauses lorsque c’est nécessaire.
· Prévoyez du temps pour des pauses organisées : au moins deux pauses de 15 à 20 minutes le matin et l’après-midi, et une heure pour le déjeuner. Ne sacrifiez pas les temps de pause.
· Prévoyez des activités dynamiques qui aident les participants à faire le point sur ce qu’ils ressentent, qui leur permettent de bouger, de rire et de créer des liens les uns avec les autres. Les participants ont souvent de bonnes idées à ce sujet parce qu’ils sont eux-mêmes des formateurs expérimentés. Les formateurs peuvent demander des idées ou solliciter de l’aide auprès des participants pour les mettre en œuvre.
· Identifiez deux participants par jour qui peuvent être des « représentants du bien-être » : ils joueront le rôle d’auditeurs, d’observateurs et de personnes qui vérifieront comment se portent les autres participants et fourniront aux formateurs un retour anonyme à la fin de chaque journée de formation.
· Attribuez à chaque personne participante un(e) partenaire qui est chargé(e) de prendre soin de son bien-être pendant la formation. Les participants s’engagent à faire le point mutuellement tout au long de la journée et de la formation.
· Organisez des activités que les participants peuvent faire après les journées de formation : il peut s’agir d’un dîner de groupe (un ou deux soirs), d’une promenade si l’environnement le permet, d’une séance de yoga, d’une soirée dansante, d’une soirée cinéma, etc. Veillez à souligner qu’il n’est pas obligatoire d’y assister, car certaines personnes préfèrent passer du temps seules plutôt qu’en groupe pour prendre soin d’elles.




